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※こちらで紹介している画像は参考となります。（2024.09.11時点）

使用しているデバイスやWebexのバージョン、OS、ブラウザ等で

画面の表示などが異なりますので、予めご了承ください。

Webexの参加方法



≪Webexの参加方法①≫
Webexアプリのインストール１（新規の場合）

https://www.webex.com/ja/downloads.html

インストール後、「新規アカウントを作成」または「サインアップ」をクリックします。
申込み時に記入したメールアドレスを入力してください。
（メールアドレスの入力を行わない場合、招待メールが届かない可能性がございます。）

パソコンの例 スマートフォンの例
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https://www.webex.com/ja/downloads.html


≪Webexの参加方法①≫
Webexアプリのインストール２（新規の場合）
入力したメールアドレスに送られてきた確認コードを入力します。
パスワード等を作成し、設定したらアカウントの登録完了です。

パソコンの例 スマートフォンの例

3パスワードの要件は
入力画面にて表示されます。



≪Webexの参加方法②≫

「ミーティングに参加する」(リンクからも可能)をクリック

届いた招待メールを開き、「ミーティングに参加する」または
「Webexミーティングに参加」の下に記載されているURLをクリックします。
（メールソフトの種類によって、招待メールの表示が異なる場合があります。）

HTMLメールの例 テキストメールの例
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≪ Webexの参加方法③≫

Webexのご利用が初めての方は「開く」をクリック後、Webexのインストール
画面が表示されます。
インストールには時間がかかることがあるため、事前に参加方法①までを実施し
てインストールしておくことをおすすめします。
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アプリをインストールせず、「ブラウザから参加」
することもできますが、音声の不具合等発生する可
能性もあるため、アプリ版を使用することをおすす
めいたします。（ブラウザから参加した場合、
WebexMeetingsの参加方法⑤（ブラウザ版）の
ページに遷移します。）



≪ Webexの参加方法④≫
インストール画面１
Webexのご利用が初めての方はインストール画面が表示されます。

「実行」をクリック
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≪ Webexの参加方法④≫
インストール画面２
Webexのご利用が初めての方はインストール画面が表示されます。
（画像はセットアップ中の画面です。）
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≪ Webexの参加方法⑤（アプリ版）≫

インストール完了後、名前を入力します。
参加者確認のため、本名をフルネームで入力いただくようご協力をお願いいたします。

「名前」は本名フルネームで！
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≪ Webexの参加方法⑤（ブラウザ版）≫

アプリをインストールせず、ブラウザから参加する場合は、 「ゲストとして参加」
をクリックし、名前とメールアドレスを入力します。
この場合も、本名をフルネームで御入力いただきますようお願いいたします。

9

「ゲストとして参加」をクリック後
「名前」「メールアドレス」を入力



≪ Webexの参加方法⑥≫
Webexの参加画面が表示されますので、ビデオとマイクをオンにして
「ミーティングに参加」をクリックします。
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Sマイクとカメラの表示がこのようになっているとき、相
手側に音声・映像は届いていません。

設定にて「カメラやマイクへのアクセスを許可」
が必要な場合もございます。

「ミュート解除」をクリック
（マイクがオンになります。）

「ビデオの開始」をクリック
（カメラがオンになります。）

パソコンの例

※カメラがオフの状態だと名前（イニシャル）が表示されます。



≪ Webexの参加方法⑥≫

「テスト」をクリックすると、
音声やマイクの状態を事前にチェックできます。

Webexの参加画面が表示されますので、ビデオとマイクをオンにして
「ミーティングに参加」をクリックします。
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カメラとマイクをオンにしたら
「ミーティングに参加」をクリック

パソコンの例

マイクのマークの横の「∨」を押すと、
使用中のスピーカーやマイクが確認できます。
ビデオマークの横の「∨」を押すと、背景を
ぼかしたり、仮想背景の設定ができます。

S



≪ Webexの参加方法⑥≫
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スマートフォンの例 マイクとカメラの表示がこのようになっているとき、
相手側に音声・映像は届いていません。

設定にて「カメラやマイクへのアクセスを許可」
が必要な場合もございます。

基本操作はパソコンの例と同様です。

スピーカーマークの横の「・・・」を押す
と、各種設定やリアクションが確認・操作
できます。
ビデオマークの横の「∨」を押すと、背景
をぼかしたり、仮想背景の設定ができます。

スピーカーマークが緑色に光っているとき、
スピーカから音が聞こえています。
白色のときはミュート状態となっています。



≪ Webexの参加方法⑦≫

マイクとカメラの表示がこのようになっているとき、
相手側に音声・映像が届いています。
面談の際はこの状態で実施するようお願いいたします。

自分の画像 相手の画像

主催者（教員）がミーティングを開始すると自分と相手の画像が表示されますので、
面談を開始してください。
（主催者（教員）がミーティングを開始していない場合や入室許可が必要な場合、
待機画面が表示されますので、面談開始までそのままお待ちください。）
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≪ Webexの参加方法⑧≫
音声トラブル等があった場合、チャットで相手にメッセージを送ることができます。

「チャット」ボタンを押すとチャットのウインドウが開きます。

送りたい内容を入力し、送信ボタン（紙飛行機のマーク）を
押すとメッセージが送信されます。



≪ Webexの参加方法⑨≫

面談が終了したら、「×」をクリックしてください。

面談が終了したら、赤色の「×」マークをクリックします。

自分の画像 相手の画像
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≪ Webexの参加方法⑩≫

赤色の「×」マークをクリックすると退出確認が表示されるので、
「ミーティングから退出」をクリックして面談を終了してください。

「ミーティングから退出」をクリック
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≪ 相手の音声が聞こえない場合≫

スピーカーの音量が「0」になっていないか
確認してください。

スピーカーの音量を上げても音が聞こえない場合は、
ミュートになっていますので、ミュートを解除して
ください。
※イヤフォン等を接続することで自動的に切り替わ
る場合もございます。お試しください。
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≪ Webexの画面表示≫
【メニューバーが表示されない場合】

【コントロールバーが表示されない場合】

「メニューバーを表示する」をクリック メニューバーが表示されます。

画面下部の中央あたりにカーソルを合わせる
と「コントロールバーの表示」（∧）が出て

くるので、クリックする コントロールバーが表示されます。



19

≪ その他不具合があった場合≫

・サインアウトを行い、再度サインインから接続を行ってください。
ログインしていた情報が残らないよう×印（画面右上等）ではなく、サインアウトを行うよう

お願いいたします。

・不具合がみられた接続方法とは別の方法で接続を試みてください。
（アプリ→ブラウザ、ブラウザ→アプリ）

・音やカメラ等の不具合の場合、お使いのデバイスの該当設定を
確認してください。

・パソコンやスマートフォン等のデバイスの再起動を行ってください。

その他ご不明な点等ございましたら、教務課教務企画係までご連絡ください。

TEL：0157‐26‐9172

E-mail:kyoumu03@desk.kitami-it.ac.jp


